Poder Judiciario

Tribunal Regional Eleitoral do Ceara

SOU - Sistema de Ouvidoria

Relatério: indice de Respostas a Contatos Dirigidos & Ouvidoria

Data 22/04/2022 10:34

ANO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO

SET

ouT

NOV

DEZ

2021 96,01 9342 97,61 99,08 9891 99,04 97,92 93,72

FORMULA: (Cr/ Cdo) * 100
Cr = Contatos com Resposta
Cdo = Contatos dirigidos a OUVIR + Contatos Anteriores Respondidos

97,98

96,22

93,58

97,90




