
.ATA DE REUNIÃO
Código de Classificação: 011

Fase corrente:

4 anos

ORIGEM:
.COMISSÃO TÉCNICA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO (CTTIC) Fase intermediária:

5 anos

LOCAL: Remoto – via Google Meet Destinação Final:

Guarda permanenteDATA: 02/02/2022

.Participantes

Unidade Representantes
Secretaria de Tecnologia da Informação (STI) – Presidente do CTTIC Lorena de Almeida Morais Belo
Núcleo de Governança e Gestão de Tecnologia da Informação e 
Comunicação (NGT)

Alexandre Monteiro Paulo
José Manoel de Souza Costa

Coordenadoria de Infraestrutura Tecnológica (COINT) Jonas de Araújo Luz Júnior
Francisco Wendel Almeida Cavalcante

Coordenadoria de Sistemas (COSIS) Laerton Misael Vasques Ferreira 
Seção de Suporte Operacional e Segurança da Informação e Comunicação
(SESIC) 

Sandra Andrea Cassiano Rodrigues 

Seção de Atendimento e Apoio ao Usuário (SECAT) Flávio Moreira de Oliveira
Seção de Suporte a Redes (SESRE) José Correia do Nascimento 
Seção de Banco de Dados (BANCO) Thiago Pagels Costa

Luiz Aires de Souza Neto
Seção de Soluções Corporativas (SESCO) Luis Renné Alves Bandeira
Seção de Administração de Intranet e Internet (SEWEB) Ronyerisson de Brito Sales

.Pauta e deliberações

Iniciada a reunião, a secretária informou aos presentes que o CTTIC passaria a se reunir quinzenalmente, sempre
na primeira e terceira terças-feiras do mês. Assim sendo, a próxima reunião restou agendada, desde já, para a
data de 17 de fevereiro às 09:00.
Antes de passarmos à análise dos pontos de pauta, o chefe da SECAT informou que, em breve, a seção estará
envolvida nas viagens de IA e solicitou que as demais unidades se manifestassem, com a brevidade possível,
sobre as suas próprias demandas para tais incursões aos Cartórios Eleitorais.

Item Pauta / Proposta / Questão / Deliberação
Autores

Responsávei
s

Prazo

1 Criação de GT para desenho da atividade CONTROLE
DE ACESSO AOS SISTEMAS CORPORATIVOS 

STI/COSIS
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Resgatou-se a necessidade de desenho do processo de controle de 
acessos para uma melhor atuação da Central e das próprias unidades 
de suporte, bem como para que o fluxo reste mais claro para o pró-
prio usuário. Para atuar nesse mapeamento, será criado um grupo de 
trabalho multidisciplinar para o qual foram indicados os seguintes 
integrantes:

1. SESCO - Luis Renne Alves Bandeira;
2. SECAT - Flávio Moreira de Oliveira;
3. SESRE - José Correia do Nascimento;
4. BANCO: Lígia Coe Girão Rios e Lenes Carneiro Porto;
5. COINT: Ticiano do Nascimento Diniz;
6. SESIC: Sandra Andrea Cassiano Rodrigues;
7. NGT: José Manoel de Souza Costa.

Ficou agendada a primeira reunião do grupo para o dia 07/02, às 
09:30.
Os participantes do grupo devem coletar as informações relevantes 
para a discussão, assim como a documentação já existente, tal qual o
que já se encontra disponível no OTRS, para embasar o início dos 
trabalhos.
A primeira entrega esperada seria um documento a ser disponibiliza-
do aos novos usuários com orientações básicas sobre concessão de 
acesso. O ponto de partida pode ser o documento iniciado pelo coor-
denador de sistemas e já disponibilizado em ocasião pretérita. O gru-
po deverá apresentar esse documento na próxima reunião do CTTIC.

GT Controle de
Acesso

Imediato

2 Consulta da STI à SESIC acerca do DUPLO FATOR 
DE AUTENTICAÇÃO

STI

A chefe da SESIC esclareceu que, dado à perspectiva de 
considerável demanda de suporte, assim como a qualificação no 
tema do servidor Francisco Ícaro, a atividade será retomada após o 
seu retorno das férias, o que ocorrerá em 14/02 próximo.

SESIC

3
Retomada da demanda da SECAT sobre a atualização 
do SISTEMA DE REGISTRO DE PONTO ELE-
TRÔNICO (PAD 014122/2021)

STI

O coordenador de sistemas sugeriu a utilização de um sistema de-
senvolvido pelo TRE-PA discorrendo brevemente sobre algumas 
funcionalidades da ferramenta. Houve consenso sobre a necessidade
urgente de atualização do sistema de registro de ponto, dado a ques-
tões de segurança e à própria descontinuação do Internet Explorer, e 
por levar a demanda como prioridade ao CDTIC.

STI
Próxima

reunião do
CDTIC

4
Apresentação ao CDTIC de proposta de utilização de 
sistema para armazenamento de dados externos do Re-
gional do Piauí

COSIS

Tendo tomado conhecimento da disponibilização, pelo TRE-PI, de 
sistema solicitado pela SJU que armazena mídias e dados recebidos 
de usuários externos relacionados à propaganda, houve consenso 
sobre a proposição de levar a demanda ao CDTIC para priorização.

STI
Próxima

reunião do
CDTIC

5
Atualização sobre o andamento da implementação do 
sistema SEI

COSIS
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O coordenador de sistemas informou que no que diz respeito à 
migração da nova APPS, as configurações da SESCO/SEWEB 
foram concluídas o que, após o atendimento pelo TSE do chamado 
aberto pela SESRE, vai viabilizar a disponibilização do SEI na 
internet pelo proxy da nova APPS para proteção pelo WAF do TSE; 
O coordenador de sistemas esclareceu que, conforme os testes já 
realizados, segue não sendo possível a assinatura de documentos 
(digital ou eletrônica) no ambiente VPN web em razão de 
incompatibilidade entre o SEI e a plataforma Checkpoint. Informou 
que foram feitos testes com o SEI disponibilizado na internet 
inclusive com a assinatura digital, feito o teste com o hpps do TSE, 
e esclareceu que o SEI na internet permitirá também a verificação 
dos documentos.
O chefe da SECAT demonstrou preocupação acerca da demanda por
instalação do assinador do SEI pelos cartórios eleitorais e informou 
que fará testes para identificar como se dá essa instalação.
Embora a portaria de implementação do SEI não estipule uma data, 
estima-se que o sistema deva operar oficialmente até no máximo o 
início de abril/2022.

COSIS/COINT

5.1
Responsabilidades sobre a gestão de usuários externos 
no sistema SEI

COSIS

Quanto à criação de usuários externos, o coordenador de sistemas 
pontuou que a Portaria 916/2017, em seu art. 5º. XVII estabelece 
que a responsabilidade pela criação de usuários para os sistemas de 
uso do TRE é dos gestores negociais. A informação será repassada 
no âmbito do CDTIC para mitigar eventual pretensão de que tal res-
ponsabilidade seja delegada às unidades da STI.

STI
Próxima

reunião do
CDTIC

6
Implementação do protocolo HTTPS na Intranet do 
TRE-CE

COSIS

O coordenador de sistemas propôs a criação de um Grupo de 
Trabalho para estudar o melhor curso de ações necessárias à im-
plementação do protocolo HTTPS.
Após deliberação favorável, foram indicados os seguintes inte-
grantes para a equipe:

1. COINT – Francisco Wendel Almeida Cavalcante
2. SESIC – Pedro Jardelino Neto;
3. SESCO – Daniel Sousa Costa;
4. SEWEB – Ronyerisson de Brito Sales;
5. COSIS – Laerton Misael Vasques Ferreira;

GT HTTPS Imediato

7 Aquisição de Notebooks de alto desempenho COSIS

O coordenador de sistemas solicitou à COINT atualização do anda-
mento da demanda que trata da aquisição de notebooks com caracte-
rísticas técnicas compatíveis com as demandas de áreas especializa-
das da STI – notebooks de alto desempenho. (PAD 005566/2021)
O coordenador de infraestrutura tecnológica em substituição infor-
mou que por não existir nenhuma ata vigente dará início a uma nova
licitação.
A secretária de TI ressaltou que a demanda deve contemplar as uni-
dades da COINP/SAREN e SEDIT que, portanto, devem ser consul-
tadas sobre as especificações necessárias às atividades daquelas se-
ções.

COINT

8 Painéis de B.I. STI
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Após consulta da STI sobre a implementação dos painéis de B.I. no
TRE-CE, o chefe do BANCO suscitou a necessidade de adoção de
uma distinção objetiva entre projeto e chamado a fim de otimizar o
fluxo de atividades demandadas à TI. Haja vista o tempo exíguo até
o horário previsto para o final da reunião, a secretária solicitou que o
assunto fosse melhor debatido no próximo encontro.
O servidor também reportou os problemas enfrentados durante a im-
plantação dos painéis de BI desenvolvidos pelo TRE-GO, sobretudo
no que diz respeito ao tempo de execução dos painéis.

Dado às reclamações da alta administração e aos 
relatos de demora na atualização dos dados 
relacionados a grandes bases, como o cadastro 
eleitoral e as estatísticas de atendimento, o 
coordenador de sistemas sugeriu que se propusesse
ao TSE a possibilidade dos dados serem 
organizados lá para serem acessados por todos os 
regionais para utilização em painéis e ferramentas 
afins. O coordenador de infraestrutura tecnológica 
corroborou com a sugestão e justificou a 
centralização no TSE como forma de concentrar e 
padronizar as demandas dos Regionais e evitar as 
replicações desnecessárias de bases de dados, 
propondo ademais uma reunião com a CRE para 
apresentar todas as informações necessárias para 
uma tomada de decisão acerca dos painéis.

A secretária de TI se prontificou a levar o assunto ao Fernando Me-
deiros, chefe da SECAD/TSE, como forma de sondagem.

STI Imediato

9 Situação do OTRS (PAD 007571/2021) STI

Diante da informação de descontinuação da versão comunitária do 
OTRS, seguindo a recomendação apresentada pelo então titular do 
NGT, a COINT avaliará as derivações open source do sistema, tendo
em vista a necessidade de atualização da ferramenta mas consideran-
do também a iminente adoção de um outro sistema advindo da pro-
posta de terceirização da Central de Serviços contida no projeto em 
elaboração por servidor da COINT. Os estudos técnicos preliminares
que embasarão a escolha por uma das ferramentas gratuitas serão 
conduzidos no âmbito da COINT.

COINT Imediato

.Aprovações

Os representantes  das unidades presentes  a esta  reunião aprovam as  deliberações desta ata,  e,  para  tanto,  a
assinam eletrônica ou digitalmente.

Fortaleza, CE, datas registradas nas assinaturas.
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